Biatystok, dn. 19.09.2018r.

Zamawiajqgcy:

Opera i Filharmonia Podlaska
- Europejskie Centrum Sztuki
w Biafymstoku

ul. Odeska 1

15-406 Bialystok

Wykonawcy (uczestnicy postepowania)

WYJASNIENIA NR 2 TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Sygnatura sprawy: DZ-2121/UM/05/2018

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego, ktorego przedmiotem jest ustuga ubezpieczenia mienia i
odpowiedzialnosci cywilnej Opery i Filharmonii Podlaskiej w Biatymstoku

Dziatajgc na podstawie art. 38 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwief
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.) Zamawiajacy przekazuje nastepujgce
wyjasnienia tresci Specyfikacji Istotnych Warunkdéw Zamdwienia:

Pytanienr 1

Whnioskujemy o zmiang terminu realizacji zaméwienia ( okresu ubezpieczenia) z 36 miesiecy
na 12.

Odpowiedé: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowana zmiane.

Pytanie nr 2

W przypadku braku zgody Zamawiajacego na zmiane okresu ubezpieczenia, prosimy o zgode
na zastosowanie ponizszej klauzuli wypowiedzenia:

Umowa Ubezpieczenia moze zosta¢ wypowiedziana przez Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczyciela za 3-miesiecznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec kazdego
okresu polisowania, przy czym Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ Umowe generalng jedynie
z waznych powoddw, za ktére uznaje sie wytgcznie:

1) Niemoznos¢ uzyskania przez Ubezpieczyciela pokrycia reasekuracyjnego dla jakichkolwiek
ryzyk wskazanych w Umowie generalnej,

2) Znaczne pogorszenie finansowych warunkéw pokrycia reasekuracyjnego,

3) Przekroczenie wskaznika szkodowosci w nastepujacych przypadkach:

a) pierwszy okres rozliczeniowy:

e gdy szkodowos¢ rozumiana jako stosunek rezerw oraz wyptaconych odszkodowan z
poszczegdlnych

ubezpieczen do skfadki zarobionej (sktadka przypisana za okres 8 miesiecy za poszczegdlne
ubezpieczenia) za pierwsze 8 miesiecy pierwszego roku ochrony nie przekroczy 30% -



utrzymanie stawek i warunkdéw ubezpieczenia okreslonych w ofercie w drugim roku
ubezpieczenia.

W przypadku, kiedy szkodowos$¢ nie spetnia powyzszych warunkow i przekracza wskazany
wyzej 30% wskainik szkodowosci, strony dopuszczajg mozliwos¢ renegocjacji stawek
prowadzonej w formie pisemnej. Ubezpieczyciel w takiej sytuacji jest zobowigzany
przedstawi¢ nowga propozycje w terminie 15 dni od dnia zakoficzenia 8 miesiecy pierwszego
roku ochrony. Z chwilg braku porozumienia pomiedzy stronami umowy w kwestii nowych
stawek ubezpieczeniowych, umowa ulega rozwigzaniu z dniem konca pierwszego okresu
ubezpieczenia. W przypadku nieztozenia przez Ubezpieczyciela nowej propozycji sktadek w
terminie 15 dni od dnia zakoriczenia 8 miesiecy pierwszego roku ochrony sktadki na kolejny
okres nie ulegajg zmianie.

b) drugi okres rozliczeniowy:

o gdy szkodowos$¢ rozumiana jako stosunek rezerw oraz wyptaconych odszkodowan z
poszczegolnych ubezpieczen do skfadki zarobionej (sktadka przypisana za okres 12 miesiecy
pierwszego roku ochrony i 8 miesiecy drugiego roku ochrony za poszczegdlne ubezpieczenia)
za 12 miesiecy pierwszego roku ochrony i 8 miesiecy drugiego roku ochrony nie przekroczy
30% - utrzymanie stawek i warunkow ubezpieczenia okreélonych w ofercie w trzecim roku
ubezpieczenia.

W przypadku, kiedy szkodowos¢ nie spetnia powyzszych warunkéw i przekracza wskazany
wyzej 30% wskaZnik szkodowosci, strony dopuszczajg mozliwos¢ renegocjacji stawek
prowadzone] w formie pisemnej. Ubezpieczyciel w takiej sytuacji jest zobowigzany
przedstawi¢ nowg propozycje w terminie 15 dni od dnia

zakoriczenia 8 miesiecy drugiego roku ochrony. Z chwilg braku porozumienia pomiedzy
stronami umowy w kwestii nowych stawek ubezpieczeniowych, umowa ulega rozwigzaniu z
dniem korica drugiego okresu ubezpieczenia. W przypadku nieztozenia przez Ubezpieczyciela
nowej propozycji sktadek w terminie 15 dni od dnia zakoriczenia 8 miesiecy drugiego roku
ochrony sktadki na kolejny okres nie ulegajg zmianie.

Odpowiedi: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 3

Uprzejmie prosimy o przesuniecie terminu sktadania i otwarcia ofert na dziert 25.09.2018r.
Odpowiedi: Zamawiajgcy przesuwa termin sktadania ofert na dzien 24.09.2018 r. na godz.
14.00. Otwarcie ofert nastapi w dniu 24.09.2018 r. 0 godz. 14.15.

Pytanie nr 4

Prosimy o potwierdzenie, ze w sprawach nie uregulowanych w niniejszej SIWZ zastosowanie
majg przepisy prawa oraz Ogolne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy. Jezeli OWU wskazujg
przestanki wytgczajace badZ ograniczajgce odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela to majg one
zastosowanie, chyba ze Zamawiajgcy wigczyt je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej SIWZ.
Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr5

Prosimy o informacje czy wszystkie budynki zgloszone do ubezpieczenia majg aktualne
przeglady budowlane (roczne i 5 letnie).

Odpowiedi: Informacja znajduje sie w Rozdziale | ust. 5 pkt 1) SIWZ.



Pytanie nr 6

Prosimy o informacje czy Zamawiajacy posiada aktualne protokoty z badar instalacji
elektrycznej, przeciwporazeniowej, rezystancji izolacji, skutecznoéci uziemienia instalacji
odgromowej.

Odpowiedzi: Informacja znajduje sie w Rozdziale | ust. 5 pkt 2) SIWZ,

Pytanie nr 7

Prosimy o informacje, czy podczas ostatnich przegladéw technicznych budynkéw, instalacji
elektrycznej, instalacji odgromowej, instalacji kominowo-wentylacyjnej wykazane zostaty
jakiekolwiek usterki i wskazane zostaty zalecenia? Jezeli tak, to jakie i czy zostaty wykonane?
Odpowiedzi: Informacja znajduje sie w Rozdziale | ust. 5 pkt 3) SIWZ.

Pytanie nr 8

Zatacznik nr 8 do SIWZ Informacje o Zamawiajgcym — prosimy o informacje w jakim zakresie
mienie nie jest zabezpieczone w sposéb przewidziany obowigzujgcymi przepisami aktéw
prawnych w zakresie ochrony przeciwpozarowej, w szczegdlnosci ustawg o ochronie
przeciwpozarowej (Dz. U. z 2002 r. Nr 147 poz. 1229) oraz przepisami w sprawie warunkdw
technicznych, jakimi powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2002 r. Nr 75 poz.
690)? -

Odpowiedzi: Zatacznik nr 8 do SIWZ dotyczy szkodowosci (stan na 07.08.2018r.). Mienie
Opery jest zabezpieczone zgodnie z przepisami prawa.

Pytanie nr 9

Prosimy o informacje czy obiekty budowlane sg uzytkowane i utrzymywane zgodnie z
przepisami prawa budowlanego (Dz. U. z 2010 r. Nr 243 poz. 1623) — Tekst jednolity ustawy
Prawo Budowlane?

Odpowiedz: Informacja znajduje sie w Rozdziale | ust. 5 pkt 4) SIWZ.

Pytanie nr 10

Czy istnieje na terenie Opery opracowana procedura monitoringu warstwy $niegu w
okresie zimowym (kto sie¢ tym zajmuje, jak czesto odgarniany jest $nieg przy
intensywnych opadach). .

Odpowiedi: Informacja znajduje sie w Rozdziale | ust. 5 pkt 5) SIWZ.

Pytanie nr 11

Prosimy o informacje na temat prowadzenia prac pozarowo-niebezpiecznych - czy
istnieje odpowiednia procedura, jak wyglada ich kontrola.

Odpowiedz: Informacja znajduje sie w Rozdziale | ust. 5 pkt 6) SIWZ.

Pytanie nr 12

Prosimy o informacje czy istnieje procedura doboru firm zewnetrznych realizujacych
prace/zlecenia na terenie szpitala a zwfaszcza wymdg posiadania polisy OC obejmujacej
zakresem ochrony wykonywane prace.

Odpowiedz: Informacja znajduje sie w Rozdziale | ust. 5 pkt 7) SIWZ.

Pytanie nr 13

Czy pomieszczenia szpitala w ktérych znajduje sie sprzet elektroniczny (biurowy lub
medyczny) duzej wartosci s3 wyposazone w gasnice do sprzetu elektronicznego (ile i jakiego
rodzaju).



Odpowiedz: Informacja znajduje sie w Rozdziale | ust. 5 pkt 8) SIWZ.

Pytanie nr 14

Prosimy o informacje na temat ochrony obiektu: ile 0séb ochrony jest na zmianie,
obchody, czestotliwos$¢ i ich ewidencja, zabezpieczenia antywtamaniowe, system
dostepu, monitoring — zewnetrzny i wewnetrzny, czas archiwizacji zapisu.

Odpowiedz: Informacja znajduje sie w Rozdziale | ust. 5 pkt 12) SIWZ.

Pytanie nr 15
Jaka jest wartos¢ planowanych remontow, modernizacji w latach 2019 -20217?
Odpowiedz: Opera nie planuje remontdw, modernizacji w latach 2019 -2021.

Pytanie nr 16

Prosimy o potwierdzenie, ze wszystkie limity odpowiedzialnosci ustalone zostaty na jedno i
na wszystkie zdarzenia w rocznym okresie rozliczeniowym.

Odpowiedzi: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 17

Prosimy o potwierdzenie, ze polisy bedg wystawiane na roczne okresy rozliczeniowe —
dotyczy catego przedmiotu zamowienia/ wszystkich ubezpieczen.

Odpowiedi: Zamawiajgcy potwierdza.

I. Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk

Pytanie nr 18

Whnioskujemy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokosci 1000,00 zt w
ubezpieczeniu all risks.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 19

SIWZ Zatgcznik nr 1 ,,0pis przedmiotu zaméwienia” I. ,Ubezpieczenie mienia od wszystkich
ryzyk” ,Zakres ubezpieczenia” str. 1. Uprzejmie prosimy o usuniecie z tego punktu
nastepujacych tresci: ,zaniedbanie, niewtasciwe uiytkowanie, umyslne spowodowanie
szkody” ..” eksplozje wszystkich rodzajow”,.. ,wode biezacg”... ,mréz”..”oraz ,...skutki
powolnego dziatania czynnikow takich jak: para, wilgoé¢ itp..” lub okreélenia limitu
odpowiedzialnosci dla poszczegolnych ryzyk w wysokosci 500.000 zt.

Odpowiedi: Zamawiajacy pozostaje przy zapisach w SIWZ, jednak wprowadza limit
odpowiedzialnosci dla skutkéw powolnego dziatania czynnikdw takich jak: para, wilgo€ itp. w

wysokosci 100 000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia.

Pytanie nr 20
SIWZ Zatgcznik nr 1 ,,Opis przedmiotu zamoéwienia” |. ,Ubezpieczenie mienia od wszystkich
ryzyk” str. 17

L.p. Ryzyko Limit Prosimy o}
odpowiedzialnosci rozwazenie zmiany
w zt limitow

1. Srodki trwate od kradziezy 20% s.u. danej 10% su. srodkow
z wiamaniem i rabunku grupy mienia trwatych poza

budynkami,
budowlami i
infrastrukturg nie




wiecej niz

4.000.000 zt.
2, Akty dewastacji i 20% s.u. Dla danej Limit
wandalizmu grupy mienia odpowiedzialnosci

500.000,00 zt.

3. Kradziez zwykta 50.000 zt 10.000 zt.
4, Kradziez zuchwata 50.000 zt 10.000 zt.
5. Dodatkowe koszty 20.000 zt Bez zmian
naprawy zniszczonych
zabezpieczen

6. Szyby i przedmioty szklane 2.000.000 zt Bez zmian
od sttuczenia wraz z
kosztami wynajecia,
transportu i ustawienia
rusztowan itp. sprzetu
niezbednego do naprawy
Odpowiedi: Zamawiajacy pozostaje przy zapisach w SIWZ, jednak obniza limity dla kradziezy
zwyktej i kradziezy zuchwatej do 20 000 zt.

Pytanie nr 21

SIWZ Zat. nr 1 ,Opis przedmiotu zaméwienia”, ,Uwaga dot. pkt 6 tabeli” str. 3 — uprzejmie
prosze o usunigcie zapiséw o tresci: ,,...peknieciu lub zarysowaniu przedmiotéw szklanych lub
innych przedmiotow”, ,..wszelkie wyktadziny szklane i kamienne , budowle i konstrukcje
wykonane ze szkta, mineratéw lub ich zamiennikéw...”, ,..oraz ustuga zwigzana z
odtworzeniem wartosci artystycznej mienia...”

Odpowiedi: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 22

SIWZ Zat. nr 1,,0pis przedmiotu zamdwienia” ,Definicje uzyte w SIWZ” str. 4

- prodba o zmiane definicji ,kradziezy zwyktej” na tresé:

»Klauzula kradziezy zwyktej

Z zachowaniem postanowieri ogélnych warunkow ubezpieczenia/warunkéw umowy

ubezpieczenia dotyczacych odpowiedzialnosci za szkody fizyczne w mieniu ubezpieczonym

na podstawie tychze warunkow, ustala sie ze:

w ramach niniejszej polisy rozszerza sie zakres ochrony ubezpieczeniowej o ryzyko ,kradziezy

zwyktej, ubezpieczonych przedmiotéw, w czasie, kiedy znajduja sie w miejscu ubezpieczenia.

Dla potrzeb niniejszej klauzuli kradziez zwykta rozumiana jest jako nie pozostawiajacy

widocznych sladéw wtamania zabdr mienia w celu jego przywtaszczenia.

W ramach niniejszej Klauzuli ubezpieczyciel odpowiada za szkody majatkowe, przez ktére

rozumie sig fizyczne szkody w mieniu objetym ubezpieczeniem, pod warunkiem ze

Ubezpieczajacy zawiadomi o tym fakcie Policje — bezzwtocznie po stwierdzeniu wystapienia

szkody spowodowanej kradzieza.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za :

a) niewyjasnione znikniecie, zaginigcie, niewyttumaczalne niedobory lub niedobory
inwentarzowe i braki spowodowane btedami urzedowymi lub ksiegowymi;

b) wyrzadzone wskutek przywtaszczenia, fatszerstwa, naduzycia lub innego umyélnego
dziatania lub razacego niedbalstwa ubezpieczajgcego, cztonkdéw jego rodziny, jego
pracownikow albo innej osoby, ktéra pozostaje z ubezpieczajgcym we wspolnym
gospodarstwie domowym,



c) udziat wiasny Ubezpieczonego okreslony w klauzuli dla kaidego indywidualnego
zdarzenia,

d) wszelkiego rodzaju straty posrednie wigcznie z karami, stratami spowodowanymi przez
zwtoke w wykonaniu, niewykonanie lub utrate zlecenia,

e) braki, straty lub szkody stwierdzone dopiero w toku inwentaryzacji.

f) szkody w wartosciach pienieznych rozumianych jako krajowe i zagraniczne znaki
pieniezne (gotowka i jej substytuty m.in. karty pfatnicze, karty rabatowe, bilety, kupony,
zetony, karty pre-paid, karnety itp. ), czeki, weksle i inne dokumenty zastepujace w
obrocie gotdwke oraz ztoto, srebro, a takze platyna i inne metale z grupy platynowcow
oraz wyroby z wszystkich wymienionych wczesniej metali, kamienie szlachetne i perty.

Limit odpowiedzialnosci: 10.000 zt. na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Udziat wtasny: 10% szkody, nie mniej niz 1.000,00 zt.

- prosba o zmiane definicji dewastacji i graffiti na tresé:

»KLAUZULA DEWASTACII / WANDALIZMU

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowiert ogélnych
warunkow ubezpieczenia i innych postanowiert umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze PZU SA
obejmuje ochrong ubezpieczeniowg szkody powstate wskutek dewastacji/wandalizmu, za
ktére uwaza sie rozmyslne zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia,
spowodowane przez osoby trzecie.

Ochrona ubezpieczeniowa nie dotyczy obiektow opuszczonych i niewykorzystywanych przez
okres dtuzszy niz 30 dni.

Limit odpowiedzialnosci: 500.000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, z
podlimitem: 10.000 zt dla szkdd powstatych wskutek pomalowania (w tym graffiti).
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 23

SIWZ Zatgcznik nr 1 ,,Opis przedmiotu zamdwienia” I. ,Ubezpieczenie mienia od wszystkich
ryzyk” ,Postanowienia dodatkowe: klauzule majace charakter obligatoryjny” w czesci
dotyczacej klauzul — prosba o zmiane tresci klauzuli ubezpieczenia kosztéw dodatkowych
(poz.2) w nastepujacym zakresie:

ppk. 3 — koszty uprzatniecia pozostatosci po szkodzie — prosimy o zmiane zapisu na ,,... ,w
granicach sumy ubezpieczenia, w wysokosci nie przekraczajgcej 10% szkody, jednak nie
wiecej niz 100 000,00 PLN w odniesieniu do wszystkich szkéd powstatych w okresie
ubezpieczenia”, oraz dodanie na koricu zdania: ,Ochrona nie dotyczy kosztéw zwigzanych z
usunieciem zanieczyszczen wody lub gleby i jej rekultywacjg”

IJI

ppkt. 4 — zwigkszone koszty odtworzenia maszyn ... —zmiane zapisu na ,,... w granicach sumy
ubezpieczenia, w wysokosci nie przekraczajgcej 10% szkody, jednak nie wiecej niz 100 000,00
PLN w odniesieniu do wszystkich szkéd powstatych w okresie ubezpieczenia”, oraz dodanie
zdania na koncu: ,,Odszkodowanie takie nie bedzie traktowane jako modernizacja”

ppkt. 5 — koszty pracy w godzinach nadliczbowych ....- prosimy na zmiane zapisu ,,.. w
granicach sumy ubezpieczenia, w wysokosci nie przekraczajacej 10% szkody, jednak nie
wiecej niz 100.000 zt. w odniesieniu do wszystkich szkdd powstatych w okresie
ubezpieczenia”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 24



Pytanie nr 23 SIWZ Zatgcznik nr 1 ,,0Opis przedmiotu zamdéwienia” |I. ,,Ubezpieczenie mienia
od wszystkich ryzyk” ,,Postanowienia dodatkowe: klauzule majace charakter obligatoryjny” —
prosba o zmiang tresci ,klauzuli ubezpieczenia drobnych robot budowlanych’ ( poz. 3) -
poprzez dodanie na koricu klauzuli zdania: ,Franszyza redukcyjna: 1 000,00 zt”.

Odpowiedi: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 25

SIWZ Zatacznik nr 1 ,Opis przedmiotu zaméwienia” w czesci dotyczacej klauzul — prosba o

zamiane tresci ,klauzuli katastrofy budowlanej” (poz.15) poprzez dodanie treéci na koricu

klauzuli:

»Poza pozostatymi nie zmienionymi niniejszg klauzulg wytgczeniami okreslonymi w owu i
umowie ubezpieczenia, niniejsza oferta nie obejmuje szkdd w obiektach:

- nie posiadajacych odbioru koricowego robdt dokonanego przez organ nadzoru
budowlanego,

- tymczasowych badz dopuszczonych tymczasowo do uzytkowania,

- uzytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 26

Prosimy o podanie informacji jakich zdarzen dotyczyty szkody oraz zatozone rezerwy?
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze rezerwy dotyczg szkdd zwigzanych z uszkodzeniami
szyb.

Pytanie nr 27

Prosimy o mozliwos¢ zastosowania Klauzuli wytaczajacej ryzyka cybernetyczne o treéci jak
ponize;j:

Niezaleznie od tresci jakichkolwiek innych postanowien niniejszej Polisy lub jakichkolwiek
klauzul rozszerzajgcych jej postanowienia uzgadnia sig, ze Ubezpieczyciel nie odpowiada za
jakiekolwiek szkody powstate w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zaktécenie,
usunigcie, uszkodzenie lub zmianeg, powstate z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie
wytgcznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym
charakterze, lub wskutek dziatari hakeréw lub innych oséb, polegajgcych na nieautoryzowanym
dostgpie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikajace z nich jakiekolwiek szkody
nastgpcze, w tym, lecz nie wyfacznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, utrate
mozliwosci uzytkowania, obnizenie funkcjonalnosci, utrate zysku bedaca nastepstwem
zaktécenia badz przerwy w dziatalnosci, a takze koszty i naktady dowolnego rodzaju, niezaleznie
od jakichkolwiek innych powodow lub zdarzeri, ktére przyczynity sie réwnoczeénie lub w
dowolnej innej kolejnosci do powstania szkdd.

Przy czym za:

- dane elektroniczne uwaza sig fakty, koncepcje i informacje w formie nadajacej sie do
komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocg elektronicznych i elektromechanicznych
urzadzed do przetwarzania danych lub urzadzeri elektronicznie sterowanych i obejmuja
oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi
lub do sterowania i obstugi takich urzgdzen.

- wirus komputerowy uwaza sig zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji badz kod
zawierajgcy szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w ztej wierze lub kod,
programowy badz inny, ktéry rozpowszechnia sie za pomoca dowolnego systemu lub sieci
komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmujg m.in. ,konie trojariskie”, ,robaki” i ,bomby
czasowe i logiczne”.

Odpowiedi: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.



Pytanie nr 28
Prosimy o wytaczenie z zakresu ubezpieczenia ryzyka sabotazu
Odpowiedi: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 29

SIWZ Zatacznik nr 1 ,Opis przedmiotu zamowienia” w czesci dotyczacej klauzul -
»Klauzula automatycznego ubezpieczenia nowego mienia (automatyczne ubezpieczenie
nowych inwestycji, klauzula inwestycyjna)” (poz.5) — prosimy o zmiane limitu na 10%
wartosci tgcznej sumy ubezpieczenia w rocznym okresie rozliczeniowym dla wszystkich
ubezpieczonych lokalizacji.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 30
Klauzula sabotaiu — prosimy o wykreslenie z klauzul obligatoryjnych
Odpowiedzi: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 31

Klauzula prewencyjnej sumy ubezpieczenia — prosimy o potwierdzenie, ze klauzula dotyczy
mienia ubezpieczonego na sumy stafe.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Il. Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego

Pytanie nr 32

SIWZ Zatgcznik nr 1 ,Zakres ubezpieczenia” str. 8 — prosimy o wykreslenie: ,,umysine
spowodowanie szkody”.

Odpowiedzi: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 33

Zgodnie z SIWZ str. 24, Sumy ubezpieczenia: Sprzet elektroniczny pozostaty - wartosé
724 808,89 zt — czy jest to sprzet stacjonarny

Odpowiedz: Jest to sprzet przenosny.

Pytanie nr 34

Prosimy o udostepnienie wykazu sprzetu elektronicznego zawierajgcego typ, model
producenta, rok prod., wartos¢ jednostkowg / lub wypis/wydruk z ksiegi srodkéw trwatych.
OdpowiedZ: Zamawiajgcy informuje, ze wykaz sprzetu elektronicznego udostepni
Wykonawcy wybranemu w tym przetargu.

Pytanie nr 35

Prosimy o mozliwos¢ zastosowania Klauzuli wyfgczajacej ryzyka cybernetyczne o tresci jak

ponizej:

Niezaleznie od tresci jakichkolwiek innych postanowien niniejszej Polisy lub jakichkolwiek
klauzul rozszerzajacych jej postanowienia uzgadnia sie, ze Ubezpieczyciel nie odpowiada za
jakiekolwiek szkody powstate w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zaktdcenie,
usuniecie, uszkodzenie lub zmiang, powstate z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie
wytgcznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym
charakterze, lub wskutek dziatarh hakeréw lub innych oséb, polegajacych na nieautoryzowanym
dostepie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikajace z nich jakiekolwiek szkody
nastepcze, w tym, lecz nie wytgcznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, utrate
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mozliwosci uzytkowania, obnizenie funkcjonalnosci, utrate zysku bedaca nastepstwem
zaktocenia badz przerwy w dziatalnosci, a takze koszty i naktady dowolnego rodzaju, niezaleznie
od jakichkolwiek innych powoddw lub zdarzen, ktére przyczynity sie réwnoczeénie lub w
dowolnej innej kolejnosci do powstania szkdd.

Przy czym za:

- dane elektroniczne uwaza sig fakty, koncepcje i informacje w formie nadajacej sie do
komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomoca elektronicznych i elektromechanicznych
urzagdze do przetwarzania danych lub urzadzeri elektronicznie sterowanych i obejmuja
oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi
lub do sterowania i obstugi takich urzadzen.

- wirus komputerowy uwaza sig zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukgji badz kod
zawierajacy szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w ztej wierze lub kod,
programowy bad?Z inny, ktéry rozpowszechnia sie za pomocg dowolnego systemu lub sieci
komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmujg m.in. ,konie trojariskie”, ,robaki” i »bomby
czasowe i logiczne”.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

I1l. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

Pytanie nr 36

Jakiego rodzaju ruchomosci i nieruchomosci s3 wynajmowane osobom trzecim, jaka jest
wartosc tego mienia, na podstawie jakich uméw wynajmowane jest mienie.

Odpowiedi: Zamawiajgcy na podstawie umdéw najmu udostepnia najemcy wyposazenie
kantyny pracowniczej, baru kawowego i restauracji o wartosci 822 399,33 zt.

Pytanie nr 37
Jakiego rodzaju czynnosci wykonujg podwykonawcy.
Odpowiedz: Podwykonawcy realizujg ustugi sprzatania czeéci budynku oraz ustugi ochrony.

Pytanie nr 38

SIWZ Zatgcznik nr 1 ,Opis przedmiotu zaméwienia” str. 29 — prosha o zmiane franszyzy
redukcyjnej do wysokosci 1.000 zt.

Odpowiedi: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 39
Prosimy o podanie liczby pracownikéw - 280 oséb.

Pytanie nr 40

Prosimy o ustalenie na OC pracodawcy podlimitu w wysokosci 500 000 PLN na jedno i
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia badZ 500 000 PLN na jedno zdarzenie i 3 000
000 PLN na i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia — aktualnie limit na OC
pracodawcy jest na kazde zdarzenie a wiec odnawialny a suma gwarancyjna jest na jedno i
wszystkie zdarzenia czyli do wyczerpania z rocznym agregatem, w zwiazku z tym aktualnie
podlimit na OC pracodawcy moze przewyzszy¢ sume gwarancyjna.

Odpowiedz: Zamawiajgcy w OC pracodawcy ustala podlimit 500 000 zt na jedno zdarzenie i

3 000 000 zt na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Pytanie nr 41
Prosimy o potwierdzenie iz zakres ubezpieczenia nie ma obejmowaé choréb zawodowych.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.



Pytanie nr 42

Prosimy o informacje czy zakres ubezpieczenia w ramach organizacji imprez nie
podlegajacych obowigzkowemu ubezpieczeniu OC ma obejmowaé réwniez pokazy
sztucznych ogni.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie realizuje imprez z uzyciem sztucznych ogni.

Pytanie nr 43

Prosimy o wykredlenie zdania: ,W pozostatych niewymienionych powyzej ryzykach
odpowiedzialnosci do wysokosci ogdlnej sumy gwarancyjnej.”; badz doktadne okreélenie
jakie jeszcze ryzyka w ramach odpowiedzialnosci cywilnej majg by¢ objete ochrong
ubezpieczeniowa

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 44

Prosimy o ustalenie franszyzy redukcyjnej rowniez dla czystych strat finansowych w
wysokosci 1 000 zt

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 45
Prosimy o wykreslenie klauzuli czynnika ludzkiego.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 46

Prosimy o wykreslenie klauzuli terminu zawiadomienia o szkodzie lub przeniesienia do
klauzul fakultatywnych.

Odpowiedi: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 47

Prosimy o wykreslenie klauzuli 72 godzin badz dopisanie stow: ,, pod warunkiem iz pierwsza
szkoda miata miejsce w okresie ubezpieczenia”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 48

Prosimy o wyjasnienie czy w klauzuli zwigkszenia sumy gwarancyjnej w ubezpieczeniu
dobrowolnym odpowiedzialnosci cywilnej chodzi jedynie o zwiekszenie sumy gwarancyjnej w
wysokosci 3 000 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia czy rdwniez o podwyzszenie
podlimitdw na poszczegdlne ryzyka, na ktore zostaty ustalone nizsze podlimity niz suma
gwarancyjna.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o zwiekszenie sumy gwarancyjnej.

Ubezpieczenie utraty zysku

Pytanie nr 49

Prosimy o wytgczenie z przedmiotu zamdwienia zadania obligatoryjnego ,Ubezpieczenie
utraty zysku” lub przeniesienie do odrebnego zadania, zakresu fakultatywnego.

Uprzejmie prosimy o doprecyzowanie oczekiwan w zakresie ochrony — czy w
przedmiotowym zakresie chodzi o koszty zwrotu biletow, ktére zostaty zakupione przez
osoby trzecie. Ponadto uprzejmie prosimy o informacje:

- czy mozliwe jest rozpatrzenie przedmiotowego ryzyka w odniesieniu do pojedynczych,
wybranych imprez/ spektakli,

- rodzaj przedsiewziecia,
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- jaki jest udziat Ubezpieczajacego w przedsiewzieciu (organizator, promotor, manager,
wykonawca),

- czy przedsigwzigcie moze byc¢ czescig wiekszej produkcji, akcji promocyjnej lub tournée —
jesli tak prosze podac szczegoty,

- czy kiedykolwiek zaistniaty szkody, zdarzenia w przedmiotowym zakresie, ktére
skutkowatyby roszczeniami i wyptatg odszkodowania — gdyby Ubezpieczajacy posiadat
ubezpieczenie

Odpowiedi: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

IV. Ubezpieczenie mienia w transporcie krajowym

Pytanie nr 50

Uprzejmie prosimy o podanie planowanej wartosci przewozonego mienia w rocznym
okresie ubezpieczenia

Odpowiedi: Wartos¢ przewozéw zaleina jest od realizowanego przez Zamawiajacego
repertuaru. Moze oscylowac wokdt wartosci 4-5 min zt.

Pytanie nr 51
Whnioskujemy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokosci 500,00 zt.
Odpowiedi: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 52

Wnosze o wprowadzenie do treéci umowy klauzuli waznych przyczyn wypowiedzenia o

tresci:

" Ubezpieczyciel moze wypowiedziec umowe z co najmniej 1-miesiecznym okresem
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec danego rocznego okresu ubezpieczenia wytacznie z
waznych powodow. Do waznych powoddw nalezg:

a) wysoka szkodowos¢ czyli gdy wskaznik szkodowosci przekroczy 50%. Przez wskanik
szkodowosci rozumie sie stosunek kwoty odszkodowan i rezerw na zgtoszone roszczenia,
ktére sg objgte umowg w pierwszym roku ubezpieczenia do sktadki przypisanej w
pierwszych 10 miesigcach danego rocznego okresu ubezpieczenia.

b) zmiana profilu dziatalnosci Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego,

c) uzasadniony pisemnie przez Ubezpieczyciela brak mozliwosci zachowania ustalonych w
Umowie ubezpieczenia warunkéw ubezpieczenia na kolejny okres odpowiedzialnoéci, ze
wzgledu na znaczace zmiany w ryzyku iflub na rynku ubezpieczeniowym i/lub
reasekuracyjnym, powodujace brak mozliwosci uzyskania przez Ubezpieczyciela
reasekuracji na tych warunkach ubezpieczenia,

d) utrata licencji, zezwolenia, koncesji lub innej decyzji administracyjnej uprawniajacej do
prowadzenia dziatalnosci

e) ogloszenie upadtosci Ubezpieczyciela.

W razie wypowiedzenia umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczyciela na podstawie
powyzszych przestanek Ubezpieczyciel moze przedstawi¢ warunki kontynuacji umowy w
kolejnym okresie ubezpieczenia. W razie dojécia stron do porozumienia umowa moze by¢
kontynuowana na odrgbnie uzgodnionych warunkach, a ztozone wypowiedzenie staje sie
bezskuteczne.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowane zmiany tresci SIWZ.

Pytanie nr 53
Prosze o dane szkodowe za 2015 rok.
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Odpowiedi: Obecnie obowigzujagca umowa obejmuje okres 12.10.2015r. - 11.10.2018r. W
okresie 12,10-31.12.2015r. nie zgtoszono szkdd.

Pytanie nr 54

Prosze o krétkie opisy poszczegdlnych zdarzen szkodowych (réwniez w odniesieniu do
rezerw) z uwzglednieniem przedmiotu szkody, przyczyny szkody, jej wartosci oraz dziatan
prewencyjnych jakie Zamawiajgcy podjat celem ograniczenia mozliwosci wystgpienia
podobnych zdarzen w przysztosci.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze jedna szkoda dotyczyta uszkodzenia instrumentu
muzyka, natomiast pozostate dotycza uszkodzenia szyb (takie w odniesieniu do
rezerw).Trudno jest okredli¢ przyczyny pekniecia szyb, trudno jest wiec podjgé dziatania
prewencyjne.

Pytanie nr 55

Prosze o informacje jakie i w jakiej wysokosci franszyzy / udziaty wtasne miaty zastosowanie
w dotychczasowych umowach ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze wysokodci franszyz /Judziatéw wtasnych byty
podobne jak podane w opisie przedmiotu zamdwienia- zatgczniku nr 1 do SIWZ.

Pytanie nr 56

Prosze o potwierdzenie, ze w sprawach nieuregulowanych w SIWZ bedg miaty zastosowanie
zapisy standardowych Warunkéw Ubezpieczenia Wykonawcy, w tym lista wytgczen
odpowiedzialnosci nie wigczonych enumeratywnie trescig SIWZ.

Odpowiedi: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 57

Wnosze o potwierdzenie, Ze intencja Zamawiajgcego nie jest objecie ochrong
ubezpieczeniowg skazenia chemicznego, biologicznego, radioaktywnego, nuklearnego.
Odpowiedi: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 58

Whnosze o ustanowienie wspdlnego limitu odpowiedzialnosci 3 000 000,00 PLN na jedno i
wszystkie zdarzenia w kazdym rocznym okresie ubezpieczenia tgcznie dla ryzyk terroryzmu i
sabotazu.

Odpowiedi: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowane zmiany tresci SIWZ.

Pytanie nr 59

Wnosze o ustalenie limitu odpowiedzialnosci w wysokosci 10 000,00 PLN na jedno i
wszystkie zdarzenia w kazdym rocznym okresie ubezpieczenia dla ryzyka kradziezy zwykte;.
Odpowiedi: Zamawiajgcy obniza limit dla kradziezy zwyktej i kradziezy zuchwatej do 20 000
zt,

Pytanie nr 60

Whnosze o ustanowienie wspdlnego limitu odpowiedzialnosci wynoszacego 10% SU danej
grupy mienia dla ryzyka ryzyk kradziezy z wtamaniem i rabunku oraz wandalizmu.
OdpowiedZ: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowane zmiany tresci SIWZ.

Pytanie nr 61
Wnosze o wprowadzenie klauzuli wraz z limitem dla ryzyka dewastacji :
« Klauzula dewastacji
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Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzula, postanowier umowy
ubezpieczenia okreslonych we wniosku i ogdlnych warunkach ubezpieczenia strony
uzgodnity, iz ubezpieczeniem zostajg objete szkody powstate w wyniku dewastacji
rozumianej jako celowe uszkodzenie lub zniszczenie przez osoby trzecie. Wytacza sie
odpowiedzialno$¢ za zniszczenie badZ uszkodzenie mienia w wyniku pomalowania,
porysowania, zamalowania powierzchni przedmiotu ubezpieczenia (graffiti). Limit
odpowiedzialnosci: 50.000,00 PLN na jedno i na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w
okresie ubezpieczenia. »

OdpowiedzZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowane zmiany treéci SIWZ.

Pytanie nr 62

Whnosze o wprowadzenie klauzuli szkéd estetycznych (graffiti) o tresci :

« Klauzula szkéd estetycznych (graffiti)

zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowieri ogolnych
warunkéw ubezpieczenia i innych postanowieri umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze za
optatg dodatkowej sktadki ochrong ubezpieczeniowg objete sg szkody estetyczne polegajace
na pomalowaniu, porysowaniu, zarysowaniu powierzchni, umieszczenia napisow lub innych
znakow graficznych na ubezpieczonym mieniu przez osoby pozostajgce poza stosunkiem
ubezpieczeniowym.

Limit 10.000,00 ztotych na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w ramach limit na
dewastacje. »

Odpowiedi: Zamawiajgcy pozostaje przy zapisach w SIWZ, jednak obniza limit dla graffiti do

50 000 zt.

Pytanie nr 63

Prosze o informacje jaka czesc¢ infrastruktury Zamawiajacego jest zabezpieczona (i w jaki
doktadnie sposob) przed przepieciami ? Jakie urzgdzenia Zamawiajacy zabezpieczyt UPS-
ami?

Odpowiedi: - Zamawiajacy zabezpiecza UPS-ami: stacje robocze, serwery, dyski sieciowe,
przefaczniki sieciowe, routery, firewalle, centrale telefoniczng, sterowniki, macierze
optyczne, konsole i wiele urzadzer technologii sceny. Stosuje dodatkowg ochrone
przepigciowq — podfaczenie urzadzers komputerowych do odrebnych obwodéw zasilajacych.
Ponadto, cata instalacja elektryczna jest zabezpieczona ogranicznikami przepie¢. Ograniczniki
znajdujg sie w rozdzielni gtéwne] i we wszystkich rozdzielnicach strefowych.

Pytanie nr 64

Prosze o informacje jakie skfadniki mienia Zamawiajacy ujat w pozycjach okreslonych jako
sprzet multimedialny ? W jaki sposob sg one wykorzystywane ?

Odpowiedz: Konwertery sygnatu, projektory, konsolety, zestawy mikrofonéw, przetworniki,
splittery, odbiorniki i nadajniki body-pack. Urzadzenia te sg wykorzystywane podczas
realizacji wydarzen artystycznych.

Pytanie nr 65

Prosze o okreslenie 10 urzadzen elektronicznych przeznaczonych do ubezpieczenia o
najwyzszej wartosci.

Odpowiedz: Konsoleta Avid S6 484 655,21 zt, System Avid Pro Tools 172 853,78 zt, Zestaw
konsola YAMAHA CL-5 82 170,99 zt, Instalacja audio-video 126 973,28 zt, Kamera SONY NEX-
FS700EK 73 431,91 z1, Zestaw przetwornikéw YAMAHA RIO 23 593,10 zt, Zestaw mikrofondw
szerokokgtnych Microtech 30 389,76 zf, Projektor Christie DHD 23 613,36 zt, Serwer
transmisji internetowych 38 989,30 zt, Doposazenie toru audio 36 669,36 zt.
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Pytanie nr 66

Prosze o informacje ile razy liczac od 01.01.2015r. do dnia biezacego wystgpity zdarzenia
mogace skutkowac odpowiedzialnoscia Wykonawcy z tytutu ubezpieczenia utraty zysku w
zakresie zgodnym z zapisami SIWZ.

Odpowiedz: Obecnie obowigzujaca umowa obejmuje okres 12.10.2015r. - 11.10.2018r. W
tym okresie nie wystgpity zdarzenia skutkujgce odpowiedzialnosciag Wykonawcy z tytutu
ubezpieczenia utraty zysku.

Pytanie nr 67
Wnosze o zmiane terminu sktadania ofert na 24.09.2018r. godz. 1.1 :00.
Odpowiedz: Zamawiajacy przesuwa termin skiadania ofert na dzien 24.09.2018 r. na godz.

14.00. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 24.09.2018 r. o godz. 14.15.

Pytanie nr 68

Prosze o informacje jaka jest taczna planowana wartos¢ przewozéw w ciggu kazdego
rocznego okresu ubezpieczenia.

OdpowiedZ: Wartos¢ przewozéw zaleina jest od realizowanego przez Zamawiajacego
repertuaru. Moze oscylowac¢ wokot wartosci 4-5 min zt.

Pytanie nr 69

Prosze o informacje jaka jest przewidywana ilos¢ transportow w kazdym rocznym okresie
ubezpieczenia.

Odpowiedi: Liczba transportow jest zalezna od realizowanego repertuaru i moze byé réina
w kazdym roku. Przewozy zazwyczaj trwajg 2-3 dni, podczas ktérych trzy zestawy
samochodow ciezarowych wykonujg okoto 20 kurséw pomiedzy siedzibg Zamawiajacego a
magazynem dekoracji, ktéry znajduje sie w odlegtosci okoto 7 km. Przewozy kostiumdw sg
realizowane jedng ciezaréwka. Ponadto, przewozone sg instrumenty do budynku bytej
filharmonii przy ul. Podleénej 2. W kazdy pigtek realizowany jest inny program artystyczny,
dlatego przewozone sg rézne instrumenty, w réznej ilosci.

Pytanie nr 70

Czy Zamawiajacy do tej pory miat polise cargo, czy byly jakies szkody (rédwniez nie
raportowane / nie objete ubezpieczeniem) w czasie transportu?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze ma polise cargo. Szkdd nie byto.

Pytanienr 71

Prosze o szerszy opis sposobu transportu: prosze o wyjasnienie co to jest transport
»Zasadniczy” i w jaki sposob jakie mienie ma by¢ holowane?

Odpowiedi: Zamawiajgcy wyjasnia, ze mienie przewozone moze by¢ réwniez na przyczepie
lub naczepie. Gtéwnie chodzi o przewoz dekoracji do spektakli do magazynu potozonego w
odlegtosci 7 km od siedziby Zamawiajagcego i z powrotem, a takze kostiumow i
instrumentow. Mozliwe s3 takze przewozy instrumentéw do miejsc wykonania koncertéw
innych niz wskazane w odpowiedzi na pytanie nr 69. Wowczas zawierana jest oddzielna
polisa ubezpieczeniowa.

Pytanie nr 72

Whnosze o wprowadzenie limitu odpowiedzialnodci w wysokosci 2 000 000,00 PLN na jedno i
wszystkie zdarzenia w kazdym okresie ubezpieczenia dla szkéd spowodowanych zapadaniem
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sig ziemi lub obsunigciem sie ziemi nie bedacym zdarzeniem nagtym i niespodziewanym oraz
bedacym posrednim lub bezposrednim skutkiem dziatalnoéci cztowieka.

Odpowiedi: Zakres ochrony mienia od wszystkich ryzyk nie bedzie obejmowat szkdd
wynikajacych z zapadania sie ziemi lub osuwania sie ziemi wskutek dziatalnoéci cztowieka.

owhik Zamawiajgcego

gfnian Tangjeyuc

....................
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