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I. ZAMAWIAJACY

Opera i Filharmonia Podlaska- Europejskie Centrum Sztuki w Biatymstoku imienia Stanistawa Moniuszki
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1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest Wykonanie i wdrozenie systemu zgodnie z analizg projektows
~Harmonogram dla Opery i Filharmonii Podlaskiej”. Szczegdétowy opis przedmiotu zmodwienia zawiera
Zatacznik nr 1 do zapytania ,Analiza Biznesowa Harmonogram dla Opery i Filharmonii Podlaskiej”.

1. Zakres prac obejmuje:

1)

9)

Swiadczenie ustugi zgodnie z najlepszymi praktykami stosowanymi przy wdrazaniu
oprogramowania, przy zachowaniu nalezytej starannoéci obowigzujacych przepisdéw prawa,
zaplanowani, przygotowanie i wdrozenie Systemu zgodnie z przyjetym szczegdtowym
harmonogramem oraz wykonania szczeg6towej instrukcji obstugi Systemu, ktéry poiniej
zostanie przekazana zgodnie z §3 ust. 3 pkt. 2),

programowanie Systemu na wiasnych zasobach sprzetowych i programowych,

uruchomienie przedwdrozeniowe Systemu na zasobach Zmawiajgcego po uprzedniej zgodnie
i uzyskaniu dostepu,

informowanie Zamawiajgcego nie rzadziej niz raz na 14 dni o stanie i zaawansowaniu
wykonywania Umowy, w tym w szczegélnoéci zobowiazuje sie do poinformowania
Zamawiajacego 0 pojawiajgcych sie utrudnieniach i innych zagadnieniach istotnych dia
wykonania Umowy,

udzielenie Zamawiajagcemu odpowiedzi na zapytania dotyczace przedmiotu Umowy w terminie 2
dni roboczych,

uwzglednienie uwag, zaleceri i zastrzezen zgloszonych przez Zamawiajgcego podczas
wykonywania Umowy w stosunku do jakosci wykonywanej pracy albo ustosunkowaé sie do ich
tresci w terminie 2 dni roboczych,

zaplanowanie i przeprowadzenie w uzgodnieniu z Zamawiajacym odpowiednich szkolen dla
uzytkownikéw i administratoréw Systemu wskazanych przez Zamawiajacego, ilo$¢ godzin
szkolenia: uzytkownikéw min 8 godzin oraz administratoréw min. 8 godzin,

przekazania Zamawiajgcemu wszystkich licencji uprawniajacych Zamawiajacego do korzystania z
Systemu w nieograniczonym czasie,

10) przeniesienie sytemu na zasoby sprzetowe i programowe Zamawiajacego,
11) swiadczenie ustugi asysty technicznej, rozwojowej oraz serwisu powdrozeniowego w ilosci 35

godzin przez okres trwania rozwoju Systemu tj. 12 miesiecy od daty podpisania protokotu
odbioru przedmiotu umowy , z zastrzezeniem w § 7 ust. 7,

12) ponoszenie odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone Zamawiajagcemu w materiatach,

dokumentacji, oprogramowaniu, sprzecie komputerowym i innych urzadzeniach technicznych w
przypadku, gdyby Wykonawca nie dziatat lub zaniechat dziatania, do ktérego byt zobowigzany.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza zaoferowanie gotowych rozwiazar np.: CMS.
3. Zamawiajacy depuszeza/nie dopuszcza mozliwoéci sktadania ofert czesciowych.



Zamawiajacy depuszeza/nie dopuszcza mozliwosci powierzenia czesci lub catosci zamodwienia
podwykonawcom.

Zamawiajgcy depuszeza/nie dopuszcza mozliwoéci skiadania ofert wariantowych.

Wykonawca ponosi wszystkie koszty wykonania i wdrozenia przedmiotu zamowienia.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania przedmiotu zamdwienia: do 3 m-cy od daty podpisania umowy.
SzczegOtowe terminy realizacji przedmiotu zamdwienia okreélone zostalty we wzorze umowy
stanowigcej zatgcznik nr 4.

IV. OPIS WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU

1.

V.

ol ol il T

O udzielenie zamdwienia moze ubiegac sie Wykonawca, ktdry nie podlega wykluczeniu, tj. w
stosunku do ktérego nie otwarto likwidacji lub nie ogtoszono upadtosci. W celu potwierdzenia
braku podstaw do wykluczenia Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ wraz z ofertg odpis z
wiaéciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej wystawiony
nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert. Wykonawca, ktéry nie ztozy
powyzszego dokumentu zostanie wykluczony z postepowania, a jego oferta uznana za odrzucona.
W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia (konsorcjum, spétki
cywilne), kazdy z nich oddzielnie sktada dokumenty w tym zakresie.

O udzielenie zamdwienia moze ubiegaé sie Wykonawca, ktdry spetnia ponizesz warunki udziatu
w postepowaniu:

1) Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziafalnosci jest krdtszy — w tym okresie zrealizowat z nalezytg
starannoscia, co najmniej dwoch aplikacji webowych polegajgcych na planowaniu pracy
poszczeg6lnych dziatow jednostki/organizacji, tworzeniu harmonogramdéw wydarzen,
zarzgdzaniem uzytkownikami (co najmniej 40), migracji danych z innych systemdw o podobne;j
funkcjonalnosci wykorzystywanych przez Zamawiajgcego. Wykonawca celu potwierdzenia
spetnienia warunkéw zatgczy do oferty podpisany wykaz ustug (Zatgcznik nr 2) oraz
dokumenty, dowody potwierdzajace, ze ustugi te zostaty wykonane nalezycie,

2) Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat przez caly okres realizagji
zamdwienia minimum dwiema osobami — Specjalistami ds. programowania, ktore posiadajg
wyksztatcenie z dziedziny informatyki, w okresie ostatnich 5 lat uczestniczy w wykonaniu
i wdrazaniu co najmniej dwoch aplikacji webowych polegajacych na planowaniu pracy
poszczegdlnych dziatéw jednostki/organizacji, tworzeniu harmonograméw wydarzen,
zarzadzaniem uzytkownikami (co najmniej 40), migracji danych z innych systeméw o podobnej
funkcjonalnosci. Wykonawca celu potwierdzenia spetnienia warunkdéw zatgczy do oferty
podpisany wykaz oséb {Zatgcznik nr 3 ).

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
Wykonawca powinien stworzy¢ oferte na formularzu zatagczonym do niniejszego zaproszenia.
Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim.
Formularz oferty oraz wszystkie wymagane dokumenty w Rodz. IV mogg mie¢ forme pisemng
zeskanowang i przestang na adres e-mail lub forme dokumentu elektronicznego podpisanego
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub dowodem osobistym.
Oferta powinna by¢:
- opatrzona pieczatka firmowa (w przypadku firm),
- posiadac date sporzgdzenia,
- zawierac adres lub siedzibe wykonawcy, numer telefonu, numer NIP,
- podpisana wykonawce upowaznionego do reprezentacji Wykonawcy. W przypadku petnomocnika
do oferty nalezy dotaczy¢ petnomocnictwo, z ktorego wynika upowaznienie do reprezentowania w
sprawie.




VI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT
1. Oferta powmna byc przes’rana za posredmctwem poczty elektronlczneJ na adres: ;Lzetargl@0|fp eu

2. Oferty zfozone po termlme nie be;dq rozpatrywane.

3. Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ swoja oferte.

4. W toku badania i oceny ofert Zamawiajagcy moze zgda¢ od wykonawcéw wyjasnient dotyczacych
tresci ztozonych ofert.

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia zapytania ofertowego w kazdym momencie bez
podania przyczyny.

6. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ uniewaznienia przedmiotowego postgpowania, jezeli srodki,
ktére Zamawiajacy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catoéci lub czeéci zamowienia, nie
zostaty mu przyznane.

7. Zamawiajgcy moie uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zaméwienia w przypadkach okreslonych
w art. 255 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwieni publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz.
1129).

VIl. OCENA OFERT

Zamawiajacy dokona oceny waznych ofert na podstawie nastepujacych kryteriow:

1-Cena 100 %

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ negocjacji ceny z Wykonawca, ktéry wstepnie ztozy oferte z

najnizszg ceng oraz niepodlegajaca odrzuceniu, a wykonawca wykluczeniu.

VIIl. INFORMACIE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. O wyborze najkorzystniejszej oferty zostang powiadomieni wszyscy Wykonawcy.

2. Zamawiajacy odrzuci w niniejszym postepowaniu oferty:

a) ktdrych tres¢ nie odpowiada tresci specyfikacji warunkéw zaméwienia okreélonych w zapytaniu
ofertowym,

b) zawiera razgco niska cene lub koszt (30% nizej )w stosunku do wartogci szacunkowej przedmiotu
zamoOwienia oraz Sredniej arytmetycznej ofert .

c) ztozyt oferte niezgodnie z podang forma.
uzupetnit lub zmienit oferte niezgodnie z Rozdz. VI pkt. 3

3. Informacja o odrzuceniu oferty zostanie ujeta w informacji o wyborze oferty najkorzystniejszej .

IX. DODATKOWE INFORMACIE
Dodatkowych informacji udziela .............. pod numerem telefonu: ................... oraz adresem email:
............ @oifp.eu

X. KLAUZULA INFORMACYINA

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.20186, str. 1), dalej ,,RODQ”, Zamawiajgcy
informuje, ze:

1) administratorem danych osobowych zawartych w ofercie Wykonawcy jest Opera i Filharmonia
Podlaska — Europejskie Centrum Sztuki w Biatymstoku imienia Stanistawa Moniuszki, ul. Odeska 1, 15-
406 Biatystok;

2) inspektor ochrony danych osobowych w Operze i Filharmonii Podlaskiej — Europejskim Centrum
Sztuki w Biatymstoku imienia Stanistawa Moniuszki, e-mail: iod @oifp.eu;

3) dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego DA.261.02.PP.25.2021, prowadzonym w trybie
ofertowym;

4) odbiorcami danych osobowych zawartych w ofercie wykonawcy beda osoby lub podmioty, ktdrym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 ustawy o finansach publicznych
z dnia 27 sierpnia 2009 r., inne podmioty, ktdrym Opera powierza przetwarzanie danych osobowych;
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5) dane osobowe beda przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia postgpowania o
udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania
obejmuje caty czas trwania umowy;

6) obowigzek podania danych osobowych przez Wykonawce bedgcego osobg fizyczng jest wymogiem
ustawowym okre$lonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

7) w odniesieniu do danych osobowych zawartych w ofercie Wykonawcy decyzje nie beds
podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

8) Wykonawca posiada:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych zawartych w ofercie Wykonawcy;
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych zawartych w ofercie
Wykonawcy*;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zZadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktdrych mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;

- prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy Wykonawca lub
osoba, ktdrej dane osobowe zostaly podane w ofercie uzna, ze przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy RODO;

9) Wykonawcy nie przystuguje w odniesieniu do danych osobowych dotyczacych Wykonawcy:

— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

10) Dane nie beda poddane zautomatyzowanym procesom podejmowania decyzji (profilowaniu);

11) Dane nie beda przekazywane odbiorcom w panstwach trzecich lub organizacji miedzynarodowe;.
XI. OSOBA UPRAWNIONA DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Dodatkowych informacji formalnoc — prawne udziela:
Pawet Tymcio

tel. 85 306 7502 (w godz. 8.00-15.00)

e-mail: przetargi@oifp.eu

Merytoryczne: Wojciech Ziétkowski

tel. 85 306 7502 (w godz. 8.00-15.00)

e-mail; przetargi@oifp.eu

adres strony internetowej: www.oifp.eu
XIl. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
Po rozstrzygnieciu niniejszego postepowania Zamawiajgcy zawrze z wytonionym Wykonawcg umowe
na warunkach okreslonych we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 4, do niniejszego Zapytania
ofertowego.

XIIl. ZALACZNIKI
1. Formularz ofertowy (zatacznik Nr 1),
2. Wykaz ustug (zatacznik Nr 2) e

3. Wykaz oséb (zatacznik Nr 3)
4, Wzdér umowy (Zatgcznik nr 4),

prof. dr it
Kierownik Zamawiajacego

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé¢ zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowiet umowy oraz nie moze naruszaé integralnosci
protokotu oraz jego zatacznikéw.

** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w
celu zapewnienia korzystania ze srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub
prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego.

plejed Qe tous,



